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Mensagem do Presidente do Conselho de Administração 

Excelentíssimos Senhores Accionistas 

É com enorme prazer e estima que nos dirigimos a Vossas Excelências na esperança que o 
presente documento vos encontre de boa saúde. 

O ano de 2023 foi o ano de consolidação da alteração de estratégia na actividade da Sol Seguros 
ocorrida em 2021. No decorrer do ano o Sol Seguros, implementando uma estratégia de negócio 
assente na proximidade com os clientes e na alavancagem das sinergias com o Banco Sol, 
permitiu um forte crescimento na emissão de prémios e o alcance, pela terceira vez desde o seu 
arranque, e em três anos consecutivos, de resultados positivos. 

Num cenário macroeconómico marcado pelos conflitos armados verificados no leste da Europa 
e no Médio Oriente, a Companhia conseguiu consolidar a sua performance financeira, que se 
traduziu num crescimento dos prémios emitidos em 37,6% face ao período homólogo, 
atingindo os 6 098 milhões de Kwanzas. O crescimento no volume de negócios da Companhia 
deve-se, principalmente, ao crescimento verificado no ramo não vida, na ordem dos 28,3%, para 
5 184 milhões de kwanzas. 

A reestruturação levada a cabo permitiu, por outro lado, um maior controlo sobre os custos 
operacionais, não descuidando a dinamização comercial que foi possível com as sinergias 
criadas com o Banco Sol. 

Para 2024, o nosso foco passa por fortalecer a posição da Sol Seguros no mercado segurador 
assente no plano delineado para o quadriénio 2021-2024. Com a reestruturação levada a cabo 
em 2021, torna-se agora necessário continuar a consolidar os processos internos, realizar as 
melhorias necessárias na operação da seguradora e capacitar os seus colaboradores de forma a 
permitir um crescimento sustentado ao longo dos próximos anos. 

Em nome do Conselho de Administração gostaria de agradecer a todos os nossos  colaboradores 
e do Banco Sol, aos nossos Clientes, Accionistas, ARSEG, ASAN e aos nossos parceiros pelo 
empenho e dedicação demonstrada durante todo o ano de 2023, que nos permitiram consolidar 
de forma sustentada os resultados da Companhia. 

Por último, ao abrigo dos artigos 70.º e 71.º da Lei das Sociedades Comerciais, o Conselho de 
Administração da SOL SEGUROS, S.A. submete à vossa apreciação o presente Relatório de 
Gestão, bem como o Balanço da Sociedade a 31 de Dezembro, os Ganhos e Perdas e demais 
documentos de prestação de contas relativos ao exercício de 2023. 

Atenciosamente,            

De Vossas Excelências, 

Gil Alves Benchimol 
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Principais Variáveis e Indicadores de Actividade  
 
A Companhia Sol Seguros estabeleceu-se em Agosto de 2017 no espaço da sua sede, tendo em 
2023 completado o seu sexto ano de actividade efectiva, com a comercialização de apólices de 
seguros dos ramos Vida e Não Vida. 
 
Ao nível da actividade desenvolvida em 2023, destacamos abaixo os principais indicadores de 
actividade face ao ano de 2022: 
 

 
 
No sexto ano de actividade os resultados económicos atingiram o montante de 1 605 milhões 
de kwanzas, o que representa um decréscimo de 32% face ao resultado positivo de 2 351 
milhões registados em 2022. 
 
Pese embora a Companhia ainda esteja em fase de crescimento e consolidação dos seus 
processos de negócio, deve ser dado relevo à estabilidade e capacidade demonstrada neste 
sexto ano de actividade, materializado no registo de um novo resultado positivo, embora que 
inferior ao do ano de 2022. 
 
Os prémios e seus adicionais crescerem 37,6% face ao período homólogo, totalizando 6 098 
milhões de Kwanzas. 
 
O crescimento no volume de negócios da Companhia deve-se, principalmente, ao crescimento 
verificado no ramo Não Vida, na ordem dos 28,3%, para 5 184 milhões de kwanzas. Por outro 
lado, o ramo Vida teve registou um assinalável acréscimo, tendo crescido 134,%, para 914 
milhões de kwanzas. 
 

2023 2022 Variação

Activo líquido 15 949 10 766 48,1%
Capitais próprios 6 778 5 651 19,9%
Resultado líquido 1 605 2 351 -31,7%
Prémios e seus adicionais 6 098 4 431 37,6%
Ramo Vida 914 390 134,4%
Ramos Não Vida 5 184 4 041 28,3%
Acidentes, Doenças e Viagens 2 492 3 754 -33,6%
Outros danos em coisas 154 91 69,2%
Automóveis 99 127 -22,0%
R. C. Geral 69 69 0,0%
Petroquímico 2 370 - 100,0%
Provisões Técnicas de seguro directo 4 863 3 514 38,4%
Taxa de Sinistralidade 74% 40% 85,0%
Custos com o Pessoal 227 292 -22,3%
Outros custos operacionais 549 466 17,8%
Número de colaboradores 22 18 22,2%
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No que respeita à estrutura de custos operacionais, de destacar a conclusão da reestruturação 
desta tipologia de custos, sendo no entanto que continua em curso a sua contínua monitorização 
e busca de optimização. 
 
A taxa de sinistralidade em 2022 totalizou 74%, que compara com a taxa de sinistralidade em 
2022, de 40%. O aumento da taxa de sinistralidade contribui de forma directa e decisiva no 
resultado da Companhia, e de forma directa no total de provisões técnicas registadas para face 
à sinistralidade evidenciada. 
 
Os custos com indemnizações em 2023 ascenderam a 1 665 milhões de kwanzas, que compara 
com 1 803 milhões de Kwanzas em 2022. 
 
No que respeita às provisões técnicas de seguro directo, verifica-se um aumento de 38,4% no 
decorrer de 2023, totalizando 4 863 milhões de kwanzas (3 514 milhões de kwanzas em 2022). 
 
No que respeita ao quadro de pessoal, o exercício de 2023 ficou marcado pela continuação da 
formação e qualificação dos colaboradores, através de diversas acções de formação, dotando a 
companhia das melhores práticas ao nível do sector e assegurando o crescimento sustentável 
no futuro. 
 
Relativamente à rede física, em 2023 a Sol Seguros continuou a disponibilizar os seus serviços 
através da rede de Balcões do Banco Sol, S.A., num total de aproximadamente 160 com 
capacidade para distribuir os seguros da Companhia. 
 
A carteira de clientes ascende em 31 de Dezembro de 2023 a um total de 10 100 clientes (um 
crescimento de quase 2 000 clientes por comparação com 2022), dispersos por todo o território 
nacional, aproveitando a forte presença do Banco Sol em todo o país. 
 

Caracterização da empresa 
Apresentação da Sociedade 
 
A Sol Seguros, S.A. foi constituída a 31 de Maio de 2016, tendo a sua constituição sido divulgada 
no Diário da República, nº 149 - 3ª série, de 15 de Agosto de 2016. A Companhia iniciou a sua 
actividade no dia 07 de Agosto de 2017. 
  
A Sol Seguros, cuja sede se encontra situada na Rua Rei Katyavala 110-112, Luanda, tem como 
objecto social o exercício da actividade seguradora nos ramos Vida e Não Vida, com a prévia 
Autorização emitido pela Agência Angolana de Regulação e Supervisão de Seguros em 23 de 
Março de 2016, podendo igualmente desenvolver outros negócios ligados à sua actividade 
principal e participar noutras sociedades, desde que o objecto destas seja afim ou 
complementar ao seu. 
 
Em 31 de Dezembro de 2023, tem presença em todas as províncias do território Angolano 
através da rede de balcões do Banco SOL S.A., que está dinamizado para comercializar os 
diversos produtos da Companhia. 
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A Sol Seguros continua engajada em ser a Seguradora de eleição de todos os angolanos, 
disponibilizando soluções empresariais e individuais a todo o país, contribuindo assim para a 
segurança e literacia financeira numa sociedade com riscos partilhados e cada vez menores. 
 
Visão 
A Seguradora de todos nós. Presente na vida de todos os angolanos, com os olhos postos no 
futuro. 
 
Missão 
Ser a Seguradora de escolha na protecção das empresas, famílias e pessoas e seus bens, 
reputada pelo compromisso e proximidade com a Comunidade e pela própria exigência de rigor, 
ética e de satisfação dos clientes, em elevados padrões de eficiência e eficácia. 
 
Valores 
Os valores da Sol Seguros estão estreitamente ligados aos valores do próprio Banco Sol, 
assentes em padrões de ética, transparência e comunicação que sustentam a confiança 
depositada pelos seus clientes. 
 
Esta partilha de valores também remete a vocação da Companhia para: 

 Entregar o que é prometido – A Companhia existe para os seus clientes; 
 Rigor – Rigor e foco na satisfação dos clientes, na qualidade do contacto com os 

colaboradores e parceiros, de forma a proporcionar retorno aos accionistas, com 
padrões de ética e de conduta ao mais alto nível; 

 Valorizar as nossas pessoas – Sabemos valorizar as nossas pessoas com competências 
técnicas e comportamentais para a satisfação dos nossos clientes e rentabilidade para 
os nossos accionistas; 

 Viver a comunidade – Apoiar a valorização com atenção ao desenvolvimento social das 
famílias menos favorecidas; e 

 A seu lado ao longo da vida – A Companhia está presente e acompanha os seus clientes 
com soluções adequadas às diferentes necessidades ao longo da sua vida, da sua família 
e do seu negócio. 

 
A proposta de Valor da Companhia é a base da sua distinção e o que lhe faz acreditar na 
concretização dos objectivos que são definidos. A proposta de base de criação de valor assenta 
em: 

 Regularizar os sinistros de forma célere e eficiente; 
 Ter uma cultura de comunidade, proximidade e acessibilidade. A Companhia está 

comprometida com o desenvolvimento social de Angola, sendo inclusivamente 
membros activos na comunidade através da Fundação Sol. A Sol Seguros está ao lado 
dos nossos clientes, onde quer que estejam, seja através da rede de balcões do Banco 
Sol ou dos parceiros, sem esquecer o Call Center ou website, ou por contacto directo 
com os colaboradores da Companhia; e 

 Crescer de forma sustentada, assente numa estrutura sólida de capitais e parcerias. 
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Órgãos Sociais 
 
Em 31 de Dezembro de 2023, a composição dos Órgãos Sociais da Sol Seguros é a seguinte: 
 
Mesa da Assembleia Geral 
Presidente: Mário António de Sequeira e Carvalho 
Secretária: Paula Maria R. Tavares Monteiro 
 
Conselho de Administração 
Presidente: Gil Alves Benchimol 
Administrador: Rui Jorge Arede Ferreira de Almeida  
Administrador: Francisco Cipriano António Lopes 
Administrador: Mário de Jesus Pacheco da Silva 
Administrador: Bruno Renato Custódio e Silva Inglês 
 
Comissão Executiva 
Presidente: Rui Jorge Arede Ferreira de Almeida 
Administrador Executivo: Francisco Cipriano António Lopes 
Administrador Executivo: Mário de Jesus Pacheco da Silva 
 
Conselho Fiscal 
Presidente: Francisco Jerónimo Paulo 
Vogal: Edson Fortunato Silva da Costa 
Vogal: João Artur Camilo Gonçalves 
Vogal: Manuel José Francisco 
Vogal: Rossana Francisca Lopes Alves 
 
Auditor Externo 
A fiscalização externa da Sol Seguros, está actualmente assegurada pela empresa de auditoria 
C&S -   ASSURANCE AND ADVISORY, S.A.. 
 

Ambiente Macroeconómico 
Enquadramento Económico Internacional 
 
A economia mundial está a abrandar e as perspectivas a médio prazo não reflectem uma 
inversão substancial desta situação. O Fundo Monetário Internacional (FMI), no seu último 
World Economic Outlook, reviu em baixa as suas previsões, estimando que o PIB global cresça 
3% em 2023 e 2,9% em 2024. 
 
Deve, no entanto, este crescimento ser observado com muita prudência, na medida em que se 
verifica o risco dos preços das matérias-primas se tornarem mais voláteis, por um lado, e ao 
facto da inflação, apesar de ter desacelerado, continuar em níveis elevados. 
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De notar que as projecções para o número definitivo de 2023 e para a projecção de 2024 
permanecem abaixo da média histórica de 3,8% (2000-2019). 
 
Como principal motivo, o abrandamento da economia está directamente relacionado com as 
disrupções verificadas nos mercados energéticos e da alimentação causadas pelos diferentes 
conflitos. 
 
Enquadramento Económico Nacional 
 
Produto Interno Bruto (PIB) 
 
A estimativa de crescimento do PIB Angola, de acordo com o FMI, aponta para um crescimento 
residual de 0,5%. 
 
As perspectivas económicas de Angola são globalmente positivas, apoiadas pelo sector 
petrolífero e pela recuperação do sector não petrolífero (principalmente gás e mineração, 
juntamente com os serviços e construção). 
 
Projecta-se inclusivamente um crescimento real do PIB, em termos médios, de 3,5%, atingindo 
os 4% em 2028. 
 
O sector não petrolífero, que inclui a agricultura, a indústria transformadora, os transportes e 
os serviços, registou uma expansão de 4,6% em 2023, impulsionada pela recuperação da 
procura interna e pelo aumento do investimento privado. 
 
Inflação 
 
Em 2023 a taxa de inflação acumulada fixou-se em 20,01%, de acordo com o Índice de Preços 
no Consumidor Nacional (IPCN) divulgado pelo Instituto Nacional de Estatística (INE). 
 
Para este ano o Governo tinha definido no Orçamento Geral do Estado (OGE) uma taxa média 
de inflação na ordem dos 11%, que depois se viu obrigado a rever em alta para 17,8%. 
 
A inflação média anual em 2023 foi de 18,7%, ainda assim, uma redução significativa em relação 
aos 25,1% de 2022. 
 
Taxa de desemprego 
 
A taxa de desemprego é de 29,6%, significando isso que cerca de 906 mil cidadãos maiores de 
15 anos disponíveis para trabalhar. 
 
No sentido de combater o desemprego, o Executivo aprovou, recentemente, a Agenda Nacional 
para o Emprego, com vista a baixar os níveis do desemprego no país. Estima-se reduzir a taxa 
de desemprego em todo o país de 30% para 25%. 
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Deste modo, Angola irá ter mais jovens empregados nos próximos quatro anos, com o aumento 
da taxa de empregabilidade de 36% para 41%, segundo perspectivas do Plano de 
Desenvolvimento Nacional 2023- 2027, aprovado pelo Decreto Presidencial nº 225/23, de 30 
de Novembro. 
 
Para o período 2023-2027, o Estado angolano pretende não só fomentar o crescimento 
económico, mas também implementar acções específicas que estimulem a criação de emprego. 
 
Dívida Pública 
 
A depreciação do Kwanza impactou de forma significativa o peso da dívida externa e da dívida 
indexada. 
 
Nos últimos meses tem-se verificado um aumento da dívida interna em Kwanzas, que compensa 
a queda da dívida externa, de onde se destaca a diminuição do peso da dívida às entidades 
chinesas. 
 
No que diz respeito ao peso da dívida pública no PIB, perspectiva-se que esteja próximo dos 
100%. 
 
Comportamento do Preço do Petróleo 
 
O preço do brent atingiu, no 4º trimestre de 2023, o preço médio de 84,337 dólares norte 
americanos. À semelhança dos trimestres anteriores, a China foi o principal destino das 
exportações do petróleo bruto angolano, com 52,82%, seguindo-se a Espanha com 8,02%, a 
Holanda com 6,63% e a Índia com 6,49%. 
 
Olhando para a previsão de valores para 2023, estima-se ter sido realizado um total de 386,42 
milhões barris de petróleo bruto exportados, a um preço médio ponderado de 81,3 dólares por 
barril, que correspondem a um valor bruto de aproximadamente 31,4 mil milhões de dólares 
norte americanos, sendo a China o principal destino das exportações do ano, com cerca de 57%. 
 
Mercado Cambial 
 
Segundo a Economist Intelligence Unit (EIU), a moeda angolana, o kwanza (AOA), deverá 
manter-se relativamente estável face ao dólar americano (USD) em 2024-2025. 
 
A EIU prevê que a taxa de câmbio média anual do AOA/USD seja de 840,6 em 2024 e 
de 843,1 em 2025. 
 
Os diferentes agentes económicos enfrentam uma considerável incerteza neste mercado, sendo 
que as previsões não apontam para uma valorização, pelo menos no curto prazo, da moeda 
Kwanza, nem tão pouco se projecta um comportamento de variação significativo das taxas de 
câmbio, comparativamente com outras moedas. 
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Política Monetária e Taxa de Juro 
 
Em Novembro de 2023 a taxa do Banco Nacional de Angola (BNA) subiu de 17% para 18%, 
enquanto que a taxa de juro da facilidade permanente de cedência de liquidez aumentou de 
17,5% para 18,5% e da facilidade permanente de absorção de liquidez de 13,5% para 17,5%.  
 
Esta alteração de taxas teve como justificação a trajectória crescente da inflação sobre os bens 
e serviços, facto que pode comprometer o objectivo de se atingir uma taxa de inflação de um 
dígito, no médio prazo. De notar, a este respeito, que já em Março de 2024, as taxas foram 
aumentadas em resultado da reunião do Comité de Política Monetária, tendo por base a mesma 
realidade, de necessidade de controlo das elevadas taxas de inflação. 
 
Sector Segurador em 2023 

 
Com o objectivo de dinamizar o sector segurador de Angola, foi publicada a Lei 18/22, de 7 de 
Julho, revogando a Lei 01/00, de 3 de Fevereiro. 
 
A nova Lei da actividade seguradora e resseguradora incorporou o desafio de desenvolver e 
dinamizar o sector dos seguros, sector que tem ganho preponderância e expressão na economia 
Angolana.  
 
Assim, a Lei veio regular, entre outras matérias, as condições de acesso à actividade seguradora 
e resseguradora, quais as modalidades de seguros que podem ser praticadas, e é dado particular 
destaque à regulamentação do sistema de regulação e supervisão, de forma a que se assegure a 
estabilidade e o robustecimento do sector. 
 
De destacar, ao nível da regulação, o reforço dos poderes da ARSEG, transitando alguns dos 
poderes antes observados no MINFIN, mas igualmente a regulamentação sobre o reforço das 
exigências no que respeita ao sistema de governação e ao sistema de gestão de riscos e controlo 
interno. 
 
No âmbito do reforço da legislação sobre os aspectos de supervisão e de regulamentação, de 
destacar a necessidade de criação de funções-chave de controlo, como sejam a função de 
auditoria e a função de compliance. 
 
Verificou-se ainda ajustes à intervenção dos actuários e também ajustes no que respeita à 
legislação e enquadramento das garantias financeiras, bem como destacar as alterações ao nível 
da margem de solvência e da estrutura de provisões. 
 
Em termos contabilísticos, a partir de Janeiro de 2023, é de utilização obrigatória um novo plano 
de contas, onde se destacam algumas mudanças, como a nova designação de algumas contas e 
a inserção de novas contas em determinadas classes. 
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Perspectivas Futuras 
 
Os objectivos estratégicos da Companhia para 2024 passam por solidificar e dar continuidade 
às iniciativas encetadas em exercícios anteriores, tendo sendo presente os 4 pilares de actuação 
que conduzem a actividade comercial da Sol Seguros. 
 
Os pilares de actuação são:  

 Definição de objectivos de cariz comercial para o ano 2024 alinhados com a avaliação 
dos resultados obtidos em 2023 e com o crescimento previsto pela Sol Seguros para o 
quadriénio 2021 – 2024; 

 Dinamização do canal de Bancassurance – A dinamização deste canal, através da 
definição e operacionalização do modelo de actuação comercial, é uma prioridade da 
Companhia, e está devidamente alinhado com a definição dos objectivos comerciais;  

 Dinamização do Canal de Directo - Através da definição e operacionalização do modelo 
de comercial, devidamente alinhado com a recuperação dos seguros da carteira de 
crédito e com a definição dos objectivos comerciais da Companhia; e 

 Dinamização do canal de Mediação e Corretagem – Esta dinamização é assegurada 
através da definição e operacionalização dos modelos de actuação comercial, alinhados 
com um modelo de dimensionamento e captação dos Recursos Humanos adequados as 
necessidades da Companhia.    

 
Todos os 4 pilares tem como base o plano estratégico em vigor na Companhia para o quadriénio 
de 2021 – 2024.  
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Nota Final 
 
Aplicação de resultados 
A Sociedade apresentou um Resultado Líquido Positivo do Exercício de 1 605 229 287 Kwanzas 
Angolanos. O Conselho de Administração propõe distribuição do Resultado Líquido Positivo em 
Resultados Transitados. 
 
Declaração de conformidade 
Em cumprimento com a legislação em vigor, o Conselho de Administração afirma, tanto quanto 
é do seu conhecimento, que o relatório de gestão, as contas anuais e demais documentos de 
prestação de contas foram elaborados em conformidade com as normas contabilísticas 
aplicáveis, dando uma imagem verdadeira e apropriada do activo e do passivo, da situação 
financeira e dos resultados da Companhia, e que o relatório de gestão expõe fielmente a 
evolução dos negócios, do desempenho e da posição actual da Companhia.  
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Demonstrações Financeiras 
Balanços em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 
(Montantes expressos em Kwanzas) 
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Contas de Ganhos e Perdas em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 
(Montantes expressos em Kwanzas) 
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Demonstração de Fluxos de Caixa em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 
(Montantes expressos em Kwanzas) 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

31 DE DEZEMBRO DE 2023 31 DE DEZEMBRO DE 2022

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS:

Fluxos operacionais antes das variações nos ativos e passivos:

Prémios recebidos, líquidos de resseguro 4 414 209 461 4 035 606 551

Sinistros pagos, líquidos de resseguro (1 664 701 826) (1 421 297 629)

Comissões de contratos de co-seguro e de prestação de serviços, líquidas 2 968 514 11 907 178

Pagamentos a  fornecedores (248 940 099) (158 780 056)

Pagamentos a empregados (227 037 003) (291 642 137)

Outros - -

Caixa líquida das atividades operacionais antes de impostos 2 276 499 047 2 113 781 881

Pagamentos de impostos sobre o rendimento - -

Caixa líquida das atividades operacionais 2 276 499 047 2 113 781 881

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO:

Recebimentos resultantes da venda ou reembolso de:

Ativos financeiros (2 506 642 627) (2 239 196 840)

Rendimentos de ativos financeiros - -

Pagamentos resultantes da aquisição ou originação de:

Ativos tangíveis e intangíveis - -

Caixa líquida das atividades de investimento (2 506 642 627) (2 239 196 840)

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO:

Recebimentos resultantes de aumento de capital - 413 081 943

Caixa líquida das atividades de financiamento - 413 081 943

Aumento (diminuição) líquido de caixa e seus equivalentes (230 143 581) 287 666 983

Caixa e seus equivalentes no início do período 365 205 282 77 538 299

Caixa e seus equivalentes no fim do período 135 061 702 365 205 282

DEMONSTRAÇÃO DE FLUXOS DE CAIXA
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Notas às Demonstrações Financeiras em 31 de Dezembro de 
2023 e 2022 
(Montantes expressos em Kwanzas - Kz, excepto quando expressamente indicado) 
 

1. NOTA INTRODUTÓRIA 
 
A Sol Seguros, S.A. (“Sol Seguros” ou “Companhia”) foi constituído a 31 de Maio de 2016, 
tendo a sua constituição sido divulgada no Diário da República, nº 149 - 3ª série, de 15 de 
Agosto de 2016. A Companhia iniciou a sua actividade no dia 07 de Agosto de 2017. 
 
A Sol Seguros, cuja sede se encontra situada na Rua Rei Katyavala 110-112, Luanda, tem 
como objecto social o exercício da actividade seguradora nos ramos Vida e Não Vida, com 
a Prévia Autorização emitida pela Agência Angolana de Regulação e Supervisão de Seguros 
em 23 de Março de 2016, podendo igualmente desenvolver outros negócios ligados à sua 
actividade principal e participar noutras sociedades, desde que o objecto destas seja afim 
ou complementar ao seu. 
 
As demonstrações financeiras da Sol Seguros em 31 de Dezembro de 2023 foram 
aprovadas em Assembleia Geral do dia 28 de Março de 2024. 
 
Em 31 de Dezembro de 2020 os capitais próprios da Companhia eram negativos em 
795 153 611 Kwanzas. Os accionistas procederam à aprovação de um plano de 
reestruturação da Sol Seguros o qual previu um aumento de capital materializado em 2021 
no valor de 3 163 450 000 kwanzas. 
 

 
2. BASES DE APRESENTAÇÃO E RESUMO DAS PRINCIPAIS POLÍTICAS 

CONTABILÍSTICAS 
 
2.1 Bases de apresentação 
 
 As demonstrações financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das 

operações, com base nos livros e registos mantidos pela Companhia de acordo com 
os princípios consagrados no Plano de Contas para as Empresas de Seguros (PCES), 
nos termos da Norma Regulamentar N.º 5/23, de 20 de Janeiro. 

 
 Para efeitos comparativos, os saldos de 2022 foram apresentados de acordo com o 

Plano de Contas consagrado na Norma Regulamentar acima referida, não 
constituindo esta apresentação numa reexpressão dos seus valores, na medida em 
que se entende não ter existido uma alteração profunda das políticas contabilísticas 
mas sim a existência de alterações na forma de cálculo, em especial nas matérias 
adstritas às provisões técnicas, pelo que a reexpressão das contas não consubstancia, 
na esfera da SOL Seguros, um evento material ou significativo. 
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2.2 Políticas contabilísticas 
 
 As políticas contabilísticas mais significativas utilizadas na preparação das 

demonstrações financeiras foram as seguintes: 
 
 2.2.1 Especialização de exercícios 
 
 Os proveitos e custos são reconhecidos quando obtidos ou incorridos, 

independentemente do momento do seu recebimento ou pagamento, devendo 
incluir-se nas demonstrações financeiras dos períodos a que respeitam. 

 
 2.2.2 Operações em moeda estrangeira 
 
  As contas da Sol Seguros são preparadas de acordo com a divisa utilizada no 

espaço económico em que opera – Kwanza (Kz), denominada “moeda 
funcional”. 

 
  Os valores de activos e passivos expressos em moeda estrangeira são 

registados pelo contravalor à taxa de câmbio média de compra e venda da 
banca comercial na data de balanço. 

 
  As diferenças apuradas são reconhecidas nas respectivas contas de resultados, 

com excepção para o disposto relativo aos Investimentos, as quais se 
encontram. 

 
Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, os câmbios utilizados com o Dólar Norte-
Americano (USD) e o Euro (EUR) são os seguintes: 
 

 
 

 2.2.3 Investimentos 
 
  Os investimentos são valorizados com base na aplicação do princípio do 

valor actual. 
 
,   De acordo com a legislação em vigor, uma significativa parte dos 

investimentos estão a representar/caucionar as provisões técnicas dos 
ramos Vida e Não Vida, e em conformidade com a Norma Regulamentar N.º 
4/23, de 16 de Janeiro. 

 
 
 

USD EUR

Data de Referência
Fecho do
período

Fecho do
período

31/12/2022 503,69 537,44
31/12/2023 828,80 915,99
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  a) Depósitos em instituições de crédito 
 
  Os depósitos a prazo são investimentos financeiros valorizados pela 

respectiva cotação à data de referência das Demonstrações Financeiras. 
 

  b) Títulos de dívida pública 
 
  Os títulos de dívida pública são valorizados pelo seu provável valor de 

realização, sendo este o valor nominal dos títulos de dívida pública. 
 
 c) Rendimentos de investimentos financeiros 
 
  Os rendimentos de investimentos financeiros registados no exercício 

obedecem ao princípio de especialização dos exercícios. 
 

2.2.4 Imobilizações corpóreas e incorpóreas 
 
  As imobilizações incorpóreas são registadas ao custo de aquisição, deduzido 

das amortizações acumuladas. As amortizações, quando registadas em custos 
do exercício, são calculadas numa base sistemática ao longo da vida útil 
estimada dos activos, a qual corresponde a um período de 5 anos. 

   
  O imobilizado corpóreo é registado ao custo de aquisição, que compreende o 

custo de aquisição acrescido dos gastos acessórios suportados até à entrada 
em funcionamento do bem. As amortizações são calculadas numa base 
sistemática ao longo da vida útil estimada do bem, a qual corresponde ao 
período durante o qual se espera que o activo esteja disponível para uso e são 
registadas em gastos do exercício. 

 
  As amortizações são calculadas pelo método das quotas constantes, de acordo 

com as taxas definidas no Decreto Presidencial n.º 207/15, de 5 de Novembro: 
    

   Anos de 
   vida útil 
 
   . Imobilizado incorpóreo 5 

  . Equipamento administrativo 4-10 
  . Equipamento informático 3-10 
  . Outro equipamento 4-25 
 

2.2.5 Provisões técnicas 
 
 A Companhia deve manter um nível de provisionamento técnico suficiente 

para responder ao cumprimento das obrigações assumidas nos contractos de 
seguro. As formas de apuramento e as metodologias de aplicação encontram-
se legisladas Norma Regulamentar N.º 3/23, de 16 de Janeiro. 
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 Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, as provisões técnicas constituídas pela 
Companhia e a respectiva metodologia de cálculo, de acordo com a Norma 
Regulamentar em vigor, são descritas de seguida: 

 
 a) Provisão para prémios não adquiridos 
 
 Para os ramos não vida, e em relação ao seguro directo, resseguro aceite e 

resseguro cedido, a provisão para prémios não adquiridos é calculada 
contracto a contracto “pró-rata temporis”, a partir dos prémios brutos 
emitidos, processados e líquidos de estornos e anulações, dos contractos 
em vigor. 

 
 O termo “pró-rata temporis” corresponde ao diferencial proporcional ao 

período de tempo decorrido, tendo em conta a vigência do contracto. 
 

 b) Provisão de seguros e operações do ramo Vida 
 
  A provisão se seguros do ramo Vida corresponde ao valor das 

responsabilidades da Seguradora, como seja a provisão matemática, a 
provisão para compromissos de taxa, entre outros, e de acordo com a 
legislação regulamentar em vigor, líquidos das responsabilidades do 
tomador do seguro. 

 
  As provisões técnicas são calculadas segundo um método actuarial 

prospectivo e prudente, que tem em conta os prémios futuros a receber e 
as obrigações futuras decorrentes dos contractos celebrados. 

 
 c) Provisão matemática para os seguros do ramo Acidentes de trabalho 

 
 A provisão matemática do ramo Acidentes de trabalho tem por objectivo 

registar a responsabilidade relativa a indemnizações que serão pagas soba 
a forma de renda. 

 
 As hipóteses e bases técnicas utilizadas no cálculo das provisões 

matemáticas homologadas e definidas de acidentes de trabalho são 
calculadas nos termos legais e regulamentares em vigor. 

 
d) Provisão para sinistros 
 
 A provisão para sinistros corresponde ao valor previsível dos encargos com 

sinistros ainda não regularizados, ou já regularizados mas ainda não 
liquidados. Adicionalmente, para os sinistros ocorridos e ainda não 
participados, a Companhia regista uma estimativa para estes sinistros, com 
o objectivo de garantir o princípio de especialização dos exercícios e 
adequar o seu nível de provisionamento de acordo com a melhor estimativa 
possível. 
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 A provisão para sinistros é calculada sinistro a sinistro, correspondendo ao 
valor previsível do custo total de cada sinistro, deduzido dos pagamentos já 
efectuados. 

 
 e) Provisão para riscos em curso 
 
 A provisão para riscos em curso corresponde ao valor dos prémios emitidos 

de contractos de seguro imputáveis a exercícios seguintes, ou seja, a parte 
correspondente ao período desde a data de encerramento do balanço até ao 
final do período a que o prémio se refere. É calculada, para cada contracto 
em vigor, através da aplicação do método “pró-rata temporis” aos 
respectivos prémios brutos emitidos, líquidos de estornos e anulações. Esta 
provisão é calculada para todos os ramos, com excepção dos ramos Vida. 

 
f) Provisões técnicas de resseguro cedido 
 
 São determinadas aplicando os critérios descritos acima para o seguro 

directo, tendo em atenção as percentagens de cessão, bem como as 
restantes disposições dos tratados em vigor. 

 
2.2.6 Outras provisões 
 

a) Ajustamento de recibos por cobrar 
 

O ajustamento dos recibos por cobrar destina-se a fazer face aos riscos de 
cobrança dos recibos de prémios. O valor do ajustamento resulta da 
avaliação sobre a evidência objectiva de imparidade em base individual, 
quando o valor do recibo é individualmente significativo, e em base 
colectiva para os recibos que individualmente não são significativos. 

 
b) Provisão para créditos de cobrança duvidosa 
 

Esta provisão destina-se a fazer face aos riscos da cobrança de dívidas de 
terceiros, excluindo os relativos a recibos de prémios por cobrar. A provisão 
é constituída através da aplicação de critérios económicos. 
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3. DEPÓSITOS BANCÁRIOS E CAIXA 
 

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composição: 
 

 
 

Em 31 de Dezembro de 2023 os depósitos à ordem encontram-se domiciliados no Banco 
SOL (93 552 502 Kz), no Banco BIC (2 433 656 Kz), no Banco Millennium Atlântico (163 
990 Kz), no BAI (17 453 531 Kz) e no BFA (21 458 025 Kz). No exercício de 2022 o total de 
depósitos à ordem estava distribuídos pelas mesmas instituições financeiras. 
 

4. INVESTIMENTOS 
 
O total de investimentos por maturidades apresentam-se conforme quadro seguinte: 
 

 
 
Em 31 de Dezembro de 2023, a rubrica “Depósitos a prazo” apresenta 6 Depósitos a Prazo 
junto do Banco SOL, com maturidades de até 3 meses. As taxas de remuneração dos 
Depósitos a Prazo variam entre 13% e 14%.  
 
Em 31 de Dezembro de 2023, a rubrica “Títulos de rendimento fixo” apresenta as 
aquisições de obrigações do tesouro de rendimento fixo. As taxas de remuneração dos 
Títulos de Dívida estão entre 19,5% e 21%. 
 
Os rendimentos financeiros afectos a estes produtos são apresentados na Nota 15. 
 
De acordo com a Norma Regulamentar N.º 3/23, de 16 de Janeiro, as provisões técnicas 
constituídas devem ser representadas e caucionadas por um conjunto activos 
diferenciados e diversificados. A 31 de Dezembro de 2023 e a 31 de Dezembro de 2022, a 
Companhia tinha investimentos em activo para a representação e caucionamento das 
provisões técnicas constituídas, na sua totalidade. 

 

Depósitos bancários 31/12/2023 31/12/2022 Variação

Em moeda nacional 135 061 702 365 205 282 (230 143 581)
Em moeda estrangeira - - -

Total 135 061 702 365 205 282 (230 143 581)

Investimentos 31/12/2023 31/12/2022 Variação

Depósitos a Prazo
Entre um a três meses 3 381 343 252 2 756 829 865 624 513 387 
Superior a três meses - - - 

Títulos de rendimento fixo
De um a três anos - - - 
Mais de cinco anos 7 521 013 279 5 735 583 377 1 785 429 903 

Total 10 902 356 531 8 492 413 242 2 409 943 290 
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5. IMOBILIZAÇÕES CORPÓREAS E INCORPÓREAS 
 

O movimento ocorrido nas rubricas de Imobilizado durante os exercícios de 2023 e 2022 
foi o seguinte: 
 

 
 

 
 
Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, o saldo da rubrica “Imobilizado Incorpóreo – Despesas 
de constituição e instalação” respeita ao investimento nos sistemas operacionais da 
Companhia, licenciamento, bem como à assessoria e formação desenvolvida no âmbito da 
implementação dos mesmos. 
 
Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, o saldo da rubrica “Imobilizado Incorpóreo – Despesas 
em edifícios arrendados” respeita às obras e benfeitorias efectuadas no edifício sede da Sol 
Seguros. 
 
Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, o saldo das rubricas “Imobilizado Corpóreo - 
Equipamento administrativo” e “Imobilizado Corpóreo - Equipamento informático”, 
respeitam ao mobiliário de escritório e património informático da Companhia, 
respectivamente. 
 
Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, o saldo das rubricas “Imobilizado Corpóreo – Outro 
Equipamento”, engloba o investimento na instalação do Edifício Corporativo da Sol Seguros 
e aquisição de viaturas de transporte da Companhia. 
 
Para o cálculo das amortizações, a Sol Seguros considera que data de utilização igual à data 
de aquisição do imobilizado. 

 

Saldo em 31-12-22 Movimento do período Saldo em 31-12-2023
Valor Amort. Valor Amortizações Valor Amortizações Valor
Bruto Acum. Líquido Aquisições Transf. do período Bruto Acumuladas Líquido

Imobilizado Incorpóreo

Despesas de constituição e instalação 402 080 841 (375 696 854) 26 383 987 - (21 592 161) (4 791 826) 380 488 680 (380 488 680) - 
Despesas em edificios arrendados 55 076 865 (55 076 865) - - - - 55 076 865 (55 076 865) - 
Outras 134 352 223 (67 344 155) 67 008 069 - (519 618) (22 448 052) 133 832 605 (89 792 206) 44 040 400 

Sub-total Imobilizado Incorpóreo 591 509 929 (498 117 873) 93 392 056 - (22 111 778) (27 239 878) 569 398 151 (525 357 751) 44 040 400 

Imobilizado Corpóreo

Equipamento administrativo 204 024 492 (135 498 784) 68 525 708 - - (20 916 087) 204 024 492 (156 414 871) 47 609 622 
Equipamento informático 37 789 480 (30 390 850) 7 398 630 - - (1 513 187) 37 789 480 (31 904 037) 5 885 443 
Outro equipamento 182 180 500 (140 273 198) 41 907 302 - - (2 907 302) 182 180 500 (143 180 500) 39 000 000 

Sub-total Imobilizado Corpóreo 423 994 473 (306 162 832) 117 831 641 - - (25 336 576) 423 994 473 (331 499 408) 92 495 065 

Total 1 015 504 402 (804 280 705) 211 223 697 - (22 111 778) (52 576 454) 993 392 624 (856 857 159) 136 535 465 

Imobilizado

Saldo em 31-12-21 Movimento do período Saldo em 31-12-2022
Valor Amort. Valor Amortizações Valor Amortizações Valor
Bruto Acum. Líquido Aquisições Transf. do período Bruto Acumuladas Líquido

Imobilizado Incorpóreo

Despesas de constituição e instalação 402 080 840 (299 599 118) 102 481 722 - - (76 097 736) 402 080 841 (375 696 854) 26 383 987 
Despesas em edificios arrendados 55 076 865 (44 061 492) 11 015 373 - - (11 015 373) 55 076 865 (55 076 865) - 
Outras 134 352 223 (44 896 103) 89 456 121 - - (22 448 052) 134 352 223 (67 344 155) 67 008 069 

Sub-total Imobilizado Incorpóreo 591 509 928 (388 556 713) 202 953 216 - - (109 561 161) 591 509 929 (498 117 873) 93 392 056 

Imobilizado Corpóreo

Equipamento administrativo 204 024 492 (108 795 924) 95 228 568 - - (26 702 860) 204 024 492 (135 498 784) 68 525 708 
Equipamento informático 37 789 480 (27 706 429) 10 083 052 - - (2 684 421) 37 789 480 (30 390 850) 7 398 630 
Outro equipamento 182 180 500 (124 816 823) 57 363 677 - - (15 456 375) 182 180 500 (140 273 198) 41 907 302 

Sub-total Imobilizado Corpóreo 423 994 473 (261 319 176) 162 675 297 - - (44 843 656) 423 994 473 (306 162 832) 117 831 641 

TOTAL IMOBILIZADO 1 015 504 401 (649 875 889) 365 628 513 - - (154 404 817) 1 015 504 402 (804 280 705) 211 223 697 

Imobilizado
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6. PRÉMIOS EM COBRANÇA 
 

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, o detalhe dos prémios em cobrança é apresentado 
no seguinte quadro: 
 

 
 

Os ajustamentos de recibos por cobrar correspondem ao valor das imparidades que a 
Companhia entende suficientes para fazer face à possível incobrabilidade do total dos 
prémios em cobrança.  

Prémios em cobrança 31/12/2023 31/12/2022 Variação

Directa
Delegações 268 843 778 884 286 846 (615 443 068)

Indirecta
Corretores 4 552 747 4 458 744 94 003 
Agentes 4 848 354 4 848 354 - 
Outros 680 296 393 42 050 705 638 245 688 

Sub-total 958 541 272 935 644 648 22 896 624 

Ajustamentos de Recibos por 
Cobrar

(287 822 087) (287 822 087) - 

Total 670 719 185 647 822 561 22 896 624 
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7. DEVEDORES POR OPERAÇÕES DE SEGURO DIRECTO 
 
 Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, estas rubricas apresentam a seguinte 

composição: 
 

 
 

Os valores a receber do Co-seguro dizem respeito ao Ramo Petroquímico. 
 
8. DEVEDORES POR OPERAÇÕES DE RESSEGURO 
 
 Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, estas rubricas apresentam a seguinte 

composição: 
 

 
 

Em 31 de Dezembro de 2023, o saldo de 2 409 491 301 Kwanzas dizem respeito igualmente 
ao Ramo Petroquímico, sendo o remanescente prémios a pagar a resseguradores. 
 
 
 
 
 
 
 

 

Devedores por operações de 
seguro directo

31/12/2023 31/12/2022 Variação

Tomadores de seguro
Reembolso de sinistros 34 349 056 - 34 349 056 

Mediadores de seguro
Valores a receber 9 253 742 20 671 464 (11 417 722)

Co-seguradoras
Valores a receber 2 515 789 462 - 2 515 789 462 

Total 2 559 392 260 20 671 464 2 538 720 796 

Devedores por operações de 
resseguro cedido

31/12/2023 31/12/2022 Variação

Activos
Devedores Operações Resseguro - 28 443 084 (28 443 084)

Total - 28 443 084 (28 443 084)

Passivos
Credores operações de Resseguro 2 970 396 073 501 164 994 2 469 231 078 

Total 2 970 396 073 501 164 994 2 469 231 078 



 

 

 

26 

Relatório de Gestão e Contas 2023 

 

9. ESTADO E OUTROS ENTES PÚBLICOS e OUTROS DEVEDORES E CREDORES 
 
 Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, estas rubricas apresentam a seguinte 

composição: 
 

 
 

 
 
 Em 31 de Dezembro de 2023 a Companhia tem registado um passivo de 

“Fornecedores” no montante de 504 701 759 Kwanzas.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Estado e outros entes públicos 31/12/2023 31/12/2022 Variação

Estado e outros entes públicos
Taxa para a ARSEG 274 161 875 60 638 041 213 523 835 
Imposto sobre o Valor Acrescentado 138 147 449 55 656 375 82 491 074 
Retenção da Fonte de Impostos 41 553 543 19 806 502 21 747 041 
Outros 65 769 984 63 067 056 2 702 928 

Total 519 632 851 199 167 973 320 464 878 

Outros devedores e credores 31/12/2023 31/12/2022 Variação

Outros Devedores
Pessoal 20 005 708 20 005 708 - 
Outros 314 255 674 154 232 468 160 023 206 

Total 334 261 382 174 238 176 160 023 206 

Outros Credores
Fornecedores 505 241 318 505 432 868 (191 549)
Outros 61 304 583 72 803 528 (11 498 945)

Total 566 545 901 578 236 396 (11 690 495)
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10. PROVISÕES TÉCNICAS - SEGURO DIRECTO E RESSEGURO CEDIDO 
 

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composição: 
 

 
 
O aumento da provisão matemática em 726 300 949 Kwanzas justifica-se pelo aumento 
de 134,4% dos prémios emitidos no Ramo Vida. 
 
Em 31 de Dezembro de 2023, o valor da provisão para sinistros do ramo não vida, que 
totaliza 2 067 806 597 Kwanzas, corresponde na sua quase totalidade ao Ramo Doença. 
 
 

 
  

Provisões técnicas 31/12/2023 31/12/2022 Variação

De seguro directo
Provisão matemática do ramo Vida 1 217 720 778 491 419 829 726 300 949 
Provisão para prémios não adquiridos 1 214 141 888 887 972 932 326 168 955 
Provisão para sinistros

do ramo vida 196 156 740 172 724 686 23 432 054 
do ramo não vida 2 067 806 597 1 961 420 117 106 386 480 

Provisão para riscos em curso 4 463 935 - 4 463 935 
Outras Provisões

Provisão para riscos e encargos 162 304 490 - 162 304 490 
Total 4 862 594 428 3 513 537 564 1 349 056 863 

De resseguro cedido
Provisão matemática do ramo Vida 128 452 334 178 558 943 (50 106 609)
Provisão para prémios não adquiditos 432 359 163 27 261 116 405 098 047 
Provisão para sinistros

do ramo vida 73 607 079 69 059 489 4 547 591 
do ramo não vida - - - 

Total 634 418 577 274 879 548 359 539 029 
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Provisão para prémios não adquiridos 
 
Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte desagregação por 
ramos: 

 

 
 

Em 31 de Dezembro de 2023, de destacar o valor de 400 039 782 Kwanzas de provisão 
para prémios não adquiridos do Ramo Petroquímico.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Provisão para prémios não 
adquiridos

31/12/2023 31/12/2022 Variação

Seguro Directo
Automóvel (34 414 983) (30 591 393) (3 823 590)
Acidentes, Doenças e Viagens 750 691 130 844 913 182 (94 222 052)
Incêndio e Elementos da Natureza - - -
Outros danos em coisas 32 256 717 18 870 536 13 386 181
Petroquímico 400 039 782 - 400 039 782
Responsabilidade Civil Geral 65 569 242 54 780 607 10 788 634

Total 1 214 141 888 887 972 932 326 168 955 

Resseguro Cedido

Automóvel 21 743 419 21 743 419 -
Acidentes, Doenças e Viagens 514 224 514 224 -
Outros danos em coisas 10 061 737 5 003 473 5 058 265
Petroquímico 400 039 782 - 400 039 782
Incêndio e Elementos da Natureza - - -

Total 432 359 163 27 261 116 405 098 047 
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Provisão para sinistros 
 
Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, esta rubrica apresenta a seguinte desagregação por 
ramos: 

 

 
 

Em 31 de Dezembro de 2023, o saldo de 1 975 789 634 Kwanzas respeita a provisão 
técnicas de seguro directo do Ramo Doença. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Provisão para sinistros 31/12/2023 31/12/2022 Variação

Seguro Directo
Ramo vida 196 156 740 172 724 686 22 421 349 
Ramo não vida

Acidentes, Doenças e Viagens 1 975 789 634 1 896 569 089 1 841 784 405
Automóvel 82 250 183 55 084 248 53 508 230
Outros danos em coisas 9 766 780 9 766 780 9 766 780
Incêndio e Elementos da Natureza - - -

Total 2 263 963 338 2 134 144 803 1 927 480 765 

Resseguro Cedido

Ramo vida 73 607 079 69 059 489 4 547 591 
Total 73 607 079 69 059 489 4 547 591 
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11. ACRÉSCIMOS E DIFERIMENTOS 
 
Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, as rubricas de Acréscimos e Diferimentos apresentam 
a seguinte composição: 

 

 
 

Em 31 de Dezembro de 2023, o saldo da rubrica de Acréscimo de proveitos – “Juros a 
receber” respeita a juros do contractos de depósito a prazo e de títulos de rendimento fixo, 
referentes ao período de 2023, que irão apenas ser pagos em 2024. 
 
Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, o saldo da rubrica de Custos Diferidos respeita à renda 
da sede, liquidada antecipadamente, bem como aos custos já liquidados com seguros de 
Acidentes de Trabalho e de Saúde. 
 
Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, encontram-se registados na conta de Acréscimo de 
Custos, as remunerações a liquidar em 2023 e 2022, respectivamente, referentes ao 
Subsídio de Férias e Férias e respectivos encargos, bem como os trabalhos especializados 
referentes a consultoria financeira, contabilidade, elaboração do orçamento e aos custos 
de Resseguro que só irão ser pagos no futuro, respectivamente.    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Acréscimos e diferimentos 31/12/2023 31/12/2022 Variação

Acréscimos de proveitos
Juros a receber 441 547 552 344 848 214 96 699 338
Proveitos de Resseguro 46 736 013 46 736 013 -

Custos diferidos
Rendas e alugueres 4 660 000 4 660 000 -
Seguros 17 917 296 17 917 296 -
Outros custos diferidos 65 866 060 29 143 025 36 723 035

Total 576 726 921 443 304 549 133 422 373 

Acréscimos de custos

Remunerações a liquidar 84 179 610 84 179 610 -
Encargos sobre remunerações a liquidar 2 609 584 2 609 584 -
Outros acréscimos de custos 165 080 090 128 357 055 36 723 035

Total 251 869 283 215 146 248 36 723 035 
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12. CAPITAL PRÓPRIO 
 

O movimento nas rubricas da situação líquida durante os exercícios de 2023 e 2022 foi o 
seguinte: 
  

 
  

Capital 
 

 Nos termos dos Estatutos da Sol Seguros, o Capital Social da Companhia foi constituído no 
valor de 1 658 820 000 kwanzas e encontra-se totalmente subscrito e realizado pelos 
accionistas. 

 
Em 31 de Dezembro de 2018, houve Prestações acessórias/suplementares, referente 
entrada de 565 300 000 kwanzas, como uma reserva livre, para aumento do Capital 
Próprio. 

 
Em 31 de Dezembro de 2019, o saldo da rubrica de Prestações acessórias/suplementares 
foi de 1 150 368 057 kwanzas, com mais uma entrada do valor de 585 068 057 kwanzas. 
 
Em 31 de Dezembro de 2021 verificou-se o aumento do Capital no valor de 3 163 450 000 
kwanzas, estando totalmente subscrito e realizado pelos accionistas. 

 
 
 
 
 

 
  

Reserva Reservas de Reservas Reserva Flutuação Resultados Resultado Situação

legal reavaliação especiais livres de valores Transitados do exercício líquida

Saldos em 31 de Dezembro de 2021 4 822 270 000 - - - 1 150 368 057 - (3 701 330 958) 1 012 925 544 3 284 232 644 

Movimento em 2022

Aplicação de resultados - - - - - - 1 012 925 544 (1 012 925 544) -

Regularizações - - - - - 15 935 309 - 15 935 309

Resultado líquido do exercício - - - - - - - 2 350 780 473 2 350 780 473

Saldos em 31 de Dezembro de 2022 4 822 270 000 - - - 1 150 368 057 - (2 672 470 104) 2 350 780 473 5 650 948 426 

Movimento em 2023

Aplicação de resultados - - - - - - 2 350 780 473 (2 350 780 473) -

Regularizações - - - - - (477 744 226) - (477 744 226)

Resultado líquido do exercício - - - - - - - 1 605 229 287 1 605 229 287

Saldos em 31 de Dezembro de 2022 4 822 270 000 - - - 1 150 368 057 - (799 433 858) 1 605 229 287 6 778 433 487 

Descrição Capital
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13. PRÉMIOS ADQUIRIDOS, LÍQUIDOS DE RESSEGURO 
 
 Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composição: 

 

 
 
Em 31 de Dezembro de 2023, o total de prémios e seus adicionais do Ramo Vida de seguro 
directo ascendeu a 913 707 273 Kwanzas, representando um aumento de 523 831 413 
Kwanzas comparativamente com o ano de 2022. 
 
Em 31 de Dezembro de 2023, o total de prémios e seus adicionais do Ramo Doença de seguro 
directo foi inferior ao verificado no ano anterior em 1 261 328 494 Kwanzas. 
 
Em 31 de Dezembro de 2023, o total de prémios do Ramo Petroquímico ascendeu a 
2 370 488 249 Kwanzas, tendo o crescimento deste Ramo sido de 100%. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2023 2022 Variação

Seguro directo
Resseguro 

cedido 
Líquido Seguro directo

Resseguro 
cedido 

Líquido Seguro directo
Resseguro 

cedido 
Líquido

Prémios e seus adicionais

Ramo vida 913 707 273 (51 561 032) 965 268 306 389 875 860 (9 788 440) 399 664 301 523 831 413 (41 772 592) 565 604 005

Ramos não vida 5 184 543 820 2 387 326 529 2 797 217 291 4 041 183 961 (2 742 343) 4 043 926 304 1 143 359 859 2 390 068 872 (1 246 709 013)

Acidentes, Doenças e Viagens 2 492 167 412 77 760 2 492 089 652 3 753 495 907 (1 867 540) 3 755 363 447 (1 261 328 494) 1 945 300 (1 263 273 795)

Automóvel 98 524 039 - 98 524 039 121 837 778 - 121 837 778 (23 313 740) - (23 313 740)

Outros danos em coisas 154 489 400 16 760 519 137 728 881 96 434 529 (874 803) 97 309 332 58 054 871 17 635 323 40 419 548

Responsabilidade Civil Geral 68 874 720 - 68 874 720 69 415 747 - 69 415 747 (541 027) - (541 027)

Transportes - - - - - - - - -

Petroquímico 2 370 488 249 2 370 488 249 - - - - 2 370 488 249 2 370 488 249 -

Incêndio e Elementos da Natureza - - - - - - - - -

Total - Prémios 6 098 251 094 2 335 765 497 3 762 485 597 4 431 059 822 (12 530 783) 4 443 590 605 1 667 191 272 2 348 296 280 (681 105 008)

Variação dos prémios não 
adquiridos

Ramo vida - - - - - - - - -

Ramos não vida (505 093 964) (405 098 047) (99 995 917) (208 982 193) 25 111 (209 007 304) (296 111 771) (405 123 158) 109 011 388

Acidentes, Doenças e Viagens (84 302 662) - (84 302 662) (73 587 322) - (73 587 322) (10 715 339) - (10 715 339)

Automóvel 3 435 446 - 3 435 446 (5 642 496) - (5 642 496) 9 077 942 - 9 077 942

Outros danos em coisas (13 398 331) (5 058 265) (8 340 067) (72 430 911) 25 111 (72 456 023) 59 032 580 (5 083 376) 64 115 956

Responsabilidade Civil Geral (10 788 634) - (10 788 634) (57 321 463) - (57 321 463) 46 532 829 - 46 532 829

Transportes - - - - - - - - -

Petroquímico (400 039 782) (400 039 782) - - - - (400 039 782) (400 039 782) -

Incêndio e Elementos da Natureza - - - - - - - - -

Total - Variação dos prémios 
não adquiridos

(505 093 964) (405 098 047) (99 995 917) (208 982 193) 25 111 (209 007 304) (296 111 771) (405 123 158) 109 011 388 

Prémios adquiridos, líquidos de 
resseguro
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14. INDEMNIZAÇÕES 
 

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composição: 
 

 
 

Em 31 de Dezembro de 2023, a variação total da provisão para sinistros ascendeu a 
129 818 534 Kwanas. 
 
Em 31 de Dezembro de 2023 o Ramo Doença representa a quase totalidade das 
indemnizações pagas, tendo o valor de indemnizações em 2023 neste Ramo atingido os 
1 433 793 908 Kwanzas.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

2023 2022 Variação

Seguro directo
Resseguro 

cedido 
Líquido Seguro directo

Resseguro 
cedido 

Líquido Seguro directo
Resseguro 

cedido 
Líquido

Indemnizações

Ramo vida 176 316 928 (44 213 162) 220 530 090 116 850 160 - 116 850 160 59 466 768 (44 213 162) 103 679 930

Ramos não vida 1 444 171 736 - 1 444 171 736 1 686 297 210 - 1 686 297 210 (242 125 474) - (242 125 474)

Acidentes, Doenças e Viagens 1 433 793 908 - 1 433 793 908 1 686 297 210 - 1 686 297 210 (252 503 302) - (252 503 302)

Automóvel 10 377 828 - 10 377 828 - - - 10 377 828 - 10 377 828

Outros danos em coisas - - - - - - - - -

Responsabilidade Civil Geral - - - - - - - - -

Transportes - - - - - - - - -

Petroquímico - - - - - - - - -

Incêndio e Elementos da Natureza - - - - - - - - -

Total - Indemnizações 1 620 488 664 (44 213 162) 1 664 701 826 1 803 147 370 - 1 803 147 370 (182 658 706) (44 213 162) (138 445 544)

Variação da provisão para 
sinistros

Ramo vida 12 981 853 (4 547 591) 17 529 444 69 649 272 (150 303 337) 219 952 609 (56 667 418) 145 755 746 (202 423 165)

Ramos não vida 112 289 090 - 112 289 090 (13 288 570) - (13 288 570) 125 577 660 - 125 577 660

Acidentes, Doenças e Viagens 85 123 155 - 85 123 155 (13 288 570) - (13 288 570) 98 411 725 - 98 411 725

Automóvel 27 165 935 - 27 165 935 - - - 27 165 935 - 27 165 935

Outros danos em coisas - - - - - - - - -

Responsabilidade Civil Geral - - - - - - - - -

Transportes - - - - - - - - -

Petroquímico - - - - - - - - -

Incêndio e Elementos da Natureza - - - - - - - - -

Total - Variação da provisão 
para sinistros

125 270 943 (4 547 591) 129 818 534 56 360 702 (150 303 337) 206 664 039 68 910 242 145 755 746 (76 845 505)

Indemnizações, líquidos de 
resseguro
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15. RESULTADOS DE INVESTIMENTOS 
 

 Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composição: 
 

 
 

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, os juros de depósito a prazo respeitam na 
totalidade aos investimentos em depósitos a prazo feitos junto do Banco SOL. 
 
Em 31 de Dezembro e 2023 e 2022, os juros de títulos de dívida pública respeitam aos 
rendimentos gerados com a aquisição de obrigações de tesouro durante o exercício de 
2022 e 2023. 
 

16. CUSTOS COM O PESSOAL 
 

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composição: 
 

 
 

17. CUSTOS ADMINISTRATIVOS 
 

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composição: 
 

 
 

Em 31 de Dezembro de 2023, a rubrica “Manutenção de software” inclui os valores 
despendidos com a manutenção preventiva do software de suporte à actividade da 
Companhia.    

 

Resultados de investimentos 31/12/2023 31/12/2022 Variação

Juros de depósitos a prazo 419 038 207 579 258 099 (160 219 891)
Juros de títulos de dívida pública 1 275 940 328 837 323 535 438 616 793
Outros resultados técnicos

Saúde Direto - 85 562 043 (85 562 043)
Outros resultados não técnicos - 43 540 676 (43 540 676)

Total 1 694 978 535 1 545 684 352 149 294 183 

Custos com pessoal 31/12/2023 31/12/2022 Variação

Remunerações Pessoal e dos Órgãos Sociais 213 216 847 273 889 349 (60 672 502)
Encargos s/ remunerações 13 820 156 17 752 788 (3 932 632)

Total 227 037 003 291 642 137 (64 605 134)

Fornecimentos e serviços externos 31/12/2023 31/12/2022 Variação

Trabalhos especializados 155 022 099 132 057 274 22 964 825
Rendas e alugueres - 9 300 000 (9 300 000)
Manutenção de software 93 918 000 - 93 918 000
Material de escritório - 14 313 821 (14 313 821)
Contensioso e Notariado - 3 108 962 (3 108 962)

Total 248 940 099 158 780 056 90 160 043 
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a rubrica “Trabalhos especializados” inclui os 
serviços de recrutamento e selecção, de assessoria financeira e contabilísticos. 

 
18. IMPOSTOS E TAXAS 
 
 Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composição: 
 

 
 

19. OUTROS CUSTOS 
 

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composição: 
 

 
 
20. PARTES RELACIONADAS 

 
  Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, os saldos com entidades relacionadas apresentam a 

seguinte composição: 
 
 
 
 

  

Impostos e taxas 31/12/2023 31/12/2022 Variação

Impostos 213 821 181 155 217 573 58 603 609 
Taxa para a ARSEG 244 387 234 13 214 049 231 173 185 

Total 458 208 415 168 431 621 289 776 794 

Outros custos 31/12/2023 31/12/2022 Variação

Outros custos e perdas extraordinárias 300 068 240 293 714 456 6 353 784 
Multas e penalidades - 9 000 000 (9 000 000)
Correcções relativas a exercícios anteriores - 5 000 000 (5 000 000)

Total 300 068 240 307 714 456 (7 646 216)

PARTES RELACIONADAS 31/12/2023 31/12/2022 Variação

Banco SOL

Activo
Depósitos bancários (Nota 3) 93 552 502 323 696 082 (230 143 581)
Investimentos (Nota 4) 3 381 343 252 2 756 829 865 624 513 387 
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21. GARANTIAS FINANCEIRAS 
 

  Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, a margem de solvência apresenta a seguinte 
composição: 

 

 
 
  Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, o nível de cobertura das provisões técnicas 

apresenta a seguinte composição: 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 

MARGEM DE SOLVÊNCIA 31/12/2023 31/12/2022

Elementos constitutivos da Margem de 
Solvência

Capital Social Subscrito e Realizado 4 822 270 000 4 822 270 000
Resultados Transitados de Exercícios Anteriores (799 433 858) (2 672 470 104)
Resultado do Exercício 1 605 229 287 2 350 780 473

Total 5 628 065 429 4 500 580 369 

Margem de Solvência a Constituir
Actividade Não Vida 988 031 317 805 593 982
Actividade Vida e Fundo de Pensões 375 000 000 375 000 000

Total 1 363 031 317 1 180 593 982 

Excedente / Insuficiência de Cobertura 4 265 034 112 3 319 986 386 
% Margem de Cobertura 412,9% 381,2%

NÍVEL DE COBERTURA DAS 
PROVISÕES TÉCNICAS

31/12/2023 31/12/2022

Investimentos
Títulos de rendimento fixo 7 521 013 279 5 735 583 377
Depósitos a prazo 3 381 343 252 2 756 829 865

Total 10 902 356 531 8 492 413 242 

Provisões técnicas
Seguro Directo 4 862 594 428 3 513 537 564
Resseguro Cedido 634 418 577 274 879 548

Total 5 497 013 004 3 788 417 112 

% Margem de Cobertura 198,33% 224,17%
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22. INFORMAÇÃO POR RAMOS 
 

  Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, a actividade de seguro directo e resseguro cedido 
apresenta a seguinte composição: 

 

 
 

 
 
 

23. EVENTOS SUBSEQUENTES 
 

  Entre 31 de Dezembro de 2023 e a data de aprovação do presente relatório não 
ocorreram eventos relevantes a mencionar. 

 

RESULTADO TÉCNICO 2023
Acidentes e 

Doença
Outros Danos 

em Coisas
Petroquímica Vida Automóvel

Resp. Civil 
Geral

Seguro Directo
Prémios Brutos Emitidos 2 492 167 412 154 489 400 2 370 488 249 913 707 273 98 524 039 68 874 720
Variação Provisão para prémios não adquiridos (84 302 662) (13 398 331) (400 039 782) - 3 435 446 (10 788 634)
Comissões (170 557) - - - (3 004) -
Despesas Aquisição (55 578 059) (16 027) - (5 649) (417 439) -
Variações das Provisões Técnicas - - - (582 211 666) - -
Custos com Sinistros Brutos (1 494 327 017) - - (132 831 046) (37 543 763) -
Outros Proveitos Técnicos - - - - - -
Outros Custos Técnicos (162 304 490) - - - - -

Total 695 484 628 141 075 042 1 970 448 467 198 658 913 63 995 278 58 086 086 

Resseguro Cedido
Prémios Brutos Emitidos (77 760) (16 760 519) (2 370 488 249) (168 234) - -
Variação Provisão para prémios não adquiridos - 5 058 265 400 039 782 - - -
Prémios Adquiridos - - - - - -
Custos com Sinistros - - - 48 760 753 - -
Comissões - 2 934 867 - 33 647 - -
Participação no Resultado - - - - - -

Total (77 760) (8 767 388) (1 970 448 467) 48 626 165 - - 

Resultado por Ramo 695 406 867 132 307 654 - 247 285 078 63 995 278 58 086 086 

RESULTADO TÉCNICO 2022
Acidentes e 

Doença
Outros Danos 

em Coisas
Petroquímica Vida Automóvel

Resp. Civil 
Geral

Seguro Directo
Prémios Brutos Emitidos 3 751 628 367 90 357 822 - 321 596 480 127 203 775 69 251 654
Variação Provisão para prémios não adquiridos - (31 546 421) - - (107 705 342) (57 321 463)
Comissões - - - - - -
Despesas Aquisição - - - - - -
Variações das Provisões Técnicas (206 664 039) - - (338 702 684) - -
Custos com Sinistros Brutos (1 686 297 210) - - (116 850 160) - -
Outros Proveitos Técnicos - - - - - -
Outros Custos Técnicos - - - - - -

Total 1 858 667 119 58 811 401 - (133 956 364) 19 498 432 11 930 191 

Resseguro Cedido
Prémios Brutos Emitidos 1 867 540 874 803 - 68 279 380 - -
Variação Provisão para prémios não adquiridos - 96 706 - - - -
Prémios Adquiridos - - - - - -
Custos com Sinistros - - - - - -
Comissões - - - - - -
Participação no Resultado - - - - - -

Total 1 867 540 971 509 - 68 279 380 - - 

Resultado por Ramo 1 860 534 658 59 782 910 - (65 676 984) 19 498 432 11 930 191 


